FRETTABREF HOPBiLA 06 HAGVAGNA

GADI pJONUSTU STYRIR
ANAGJU FARpEGA

Geaedi pjénustu sem Hopbilar og Hagvagnar sinna dags daglega hefur
bein ahrif 4 dnaegju peirra sem nyta sér pjonustuna.

Pjonusta okkar snertir ymsa paetti daglegs lifs. Vid 6kum nemendum
grunnskdla a milli skéla og ipréttamannvirkja, 6kum nemendum med
sértaekar parfir, 6kum nemendum fra fristundaheimilum i fristunda-
Urraedi, 6kum streetisvagnaleidum fyrir almenning, 6kum starfsfolki i
alveri Rio Tinto til og fra vinnu, 6kum landsbyggdarleidum fyrir Vega-
gerdina auk verkefna sem tengjast adkeyptum hdépferdaakstri fyrir ymsa
adila.

Fyrir rdmu ari sidan héfum vid skipulagda gagnasofnun a frammist6du
bilstjéra i 6llum okkar akstri auk pess sem vié s6fnum gégnum um
notkun bilaflotans. Gagnaséfnun vinnum vid i samstarfi vid danskt fyrir-
teeki, Traffitech, sem stadsett er rétt utan Alaborgar nordarlega 4 Jot-
landi. Gagnas6fnun sem pessi gerir okkur kleift ad greina aksturshegdun
hvers bilstjéra fyrir sig auk samanburdar vid adra bilstjéra i sambaeri-
legum akstri.

Meginhugmyndafraedi slikrar gagnasofnunar er ad fa bilstjora til ad gera
sér grein fyrir upplifun farpega i akstri. Oft er talad um ,mjukan akstur® i
pessu tilviki enda er sérstaklega horft til pess hvernig aksturshegdun bil-
stjérans er i beygjum, pegar vidkomandi bremsar eda pegar tekid er af
stad. Hver bilstjori hefur pannig setid frammistédusamtal med verkefna-
stjora fyrirteekisins par sem farid er vandlega yfir pad sem vel ert gert og
ba paetti sem meetti gera betur.

Med pessum heetti aukum vid areidanleika pjénustunnar, 6ryggi um
bord og paegindi farpega. Auk pessa eru notendur duglegir ad senda
okkur dbendingar um pad sem betur ma fara. Slikar dbendingar fara i
sérstakt ferli innan fyrirtaekisins par sem rynt er til gagns.

pa er ljuft og skylt ad taka sérstaklega fram ad bilstjérar okkar fa reglu-
lega hrds fyrir sina pjonustu. Hrdsinu er ad sjalfsogdu skilad til vidkom-
andi bilstjéra.
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LYKILLINN ER A pEKKIA HVERT BARN, FERNI
FEIRRA 06 TAKMARKANIR

POREY ANNA MATTHIASDOTTIR BiLSTJORI

Hvernig kom pad til ad pu hoéfst ad starfa hja Hopbilum?

Eftir ndm i Haskdlanum & Hélum par sem ég lagdi stund 4 nam i Ferdamadlafreedum og Vidburdarstjornun,
sneri ég heim i Hafnarfjor6 med spennandi hugmyndir um menningartengda ferdapjénustu i beenum.
Fannst upplagt ad seekja vinnu sem hentadi mér vel budsetulega pannig ad ég gaeti nytt timann medfram
starfi minu til pess ad vinna ad peim hugmyndum sem ég hef um verkefni i ferdapjénustu.

Hvad hafdirdu verid ad starfa vid adur?

Starfadi yfir prjatiu ar i alpjédafluginu, lengst af i flugrekstrar- og taeknisvioum. Medfram storfum minum i
fluginu hef ég tekid ad mér hin ymsu trunadarstorf. Ma par nefna: Stjérnarformadur Abyrgdarsjéds launa i
7 ar, sa@ti i menningar- og ferdamalanefnd Hafnarfjardar, umsjonarmadur fer6apjénustu og leidsagnar i
Skalholti, varamadur i stjorn RUV. saeti i stjorn Neytendasamtakanna dsamt fjélda abyrgdarstarfa.

Nu hefur pu verid i svokélludum sérdeildarakstri, Gt a hvad gengur hann og hverjar eru tengingar pinar
og samskipti vid pjonustupega og stofnanir?

[ storfum minum sem bilstjori i sérdeildarakstri fyrir baejarfélagid, hefur pad verid einstaklega gefandi ad fa
innsyn og pekkingu i heim peirra einstoku barna sem ég hef haft forréttindin ad adstoda.

par sem lykillinn ad velgengni i pvi starfi er ad laera pekkja hvert barn, faerni peirra og takmarkanir, pa er
ekki laust vid ad ég upplifi ad ég eigi toluvert mikid i pessum einstoku bérnum.

bpad er oft talad um, ad pad purfi heilt porp til pess ad ala upp barn. betta verdur ljéslifandi fyrir manni,
begar g66 samskipti vid foreldra, deildarstjora sérdeilda skélanna, vaktstjéra Hopbila og adra starfsmenn
sem pjoénusta bornin tryggir gott umhverfi, skipulag og 6ryggi fyrir boérnin.

bu leetur af storfum um manadamatin januar-febrdar. Hvad er eftirminnilegast ur starfinu fyrir Hopbila
og hvad hefur jakveett att sér stad a sidustu misserum?

pad eftirminnilegasta Ur starfinu eru 6tal ferdir um island og allskyns aevintyri med ferdamenn fra 6llum
heimshornum. bessi avintyri med ferdamenn fra Asiu, Evrépu, Bandarikjunum, Indlandi, Mid-
austurléondum, Inddnesiu o.fl. skilja eftir 6gleymanlegar minningar og vinattu sem varir.

Allir ferdamenn sem ég hef unnid med, koma til islands til ad hafa gaman, fraedast og upplifa land og pjéd.
beir hafa géda sogu ad segja eftir ferdina, hvort sem ég hef verid ad vinna sem bilstjéri eda leidsdgumadur.
Eg hef verid med gestabok i lengri ferdum, pvi stemmning og vinskapur myndast alltaf. bad yljar ad fletta |
beirri gestabdk og rifja upp ferdir og folkid. Su stadreynd, ad ég a fjolda heimboda Ut um allan heim eftir
bessar ferdir, gerir svo framtidina enn pa meira spennandi.



LITT STORT AVINTYRI 06 LARDOMUR

Ekki ma svo gleyma islensku hdopunum sem ég hef ekid, eda farid fyrir sem leidsdgumadur, en pad hefur
verid afskaplega skemmtileg og 68ruvisi reynsla en ferdir med erlenda ferdamenn. Hépbila arin hafa verid
eitt stort sevintyri og laerdéomur.

{ starfi minu fyrir Hopbila hefur komid sér vel s reynsla sem ég afladi mér i alpjédafluginu, par sem ég
starfadi med folki fra taeplega 40 pjédlondum. Ad umgangast allt petta folk med raetur i allskyns menn-
ingarheimum og truarbrogdum, hefur gefid mér sterkt menningarlaesi og pad hefur verid dmetanlegt i
minum stérfum fyrir Hopbila.

pad er einstakt ad tilheyra rutubilstjérastéttinni. Vinskapurinn, samstadan og andrumsloftid i peirri stétt
mun alltaf ver8a mér dgleymanlegt. Vil ég pakka samstarfsfélogum minum alveg sérstaklega fyrir sam-
vinnuna og hjalpsemi peirra pessi taepu 9 ar sem ég hef starfad hja Hépbilum. Gagnkvaemt traust og vird-
ing alltaf alla leid.

Hvada verkefni bida pin pegar pu laetur af storfum?

pad er ekki laust vid ad pad riki hja mér gledi og eftirvanting, fyrir peim nyja kafla, sem nua tekur vid hja
mér. Adilar sem pekkja til min og vita af reynslu minni og pekkingu, hafa komid ad mali vid mig og dskad
eftir adkomu minni ad hinum ymsu verkefnum a svidi nysképunar og innvidauppbyggingar hérlendis og
erlendis. Eitt af pessum verkefnum verd ég ad vinna a Vesturstrond Afriku, en énnur eru hér heima og
snuast mikid um nyskopun i fer6apjénustu.

Hopbilar pakka béreyju Onnu farszel stérf og gefandi samstarf & lidnum arum.



AKSTURSHEGDUN 0G SAMANBURDAR TOLFRADI DES—JAN 202472025

Hér gefur ad lita heildaryfirlit um aksturshegdun og samanburdar t6lfreedi bilstjora Hopbila og Hagvagna.
Hopnum er skipt upp i fijora flokka. Flokkur 100 er hopferdadeild, flokkur 200 er streetisvagnadeild,
flokkur 400 eru landsbyggdarvagnar og flokkur 500 eru bilar i aksturspjonustu fatladra og eldra félks. Vert
er ad taka fram ad flokkur 200 er skemmra a veg kominn i kerfinu.
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